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Las ocho claves del auge

del crowdfunding

No descubrimos nada si afirmamos que el crowdfunding se ha convertido en una alternativa
financiera en la que inversores con fondos y emprendedores o startups en busca de financiaciéon
llegan a un acuerdo que se ajusta a los intereses de ambos. Es la aplicacion del modelo colaborativo
en el ambito financiero. Estas son las ocho claves de su auge. ¥

Desarrollo tecnolégico

Las innovaciones digitales estan permitiendo
poner en contacto el conocimiento de inversores y
emprendedores de una forma mas rapida vy fiable.
Las mejoras desarrolladas en infraestructura v,
sobre todo, en la velocidad del procesamiento de
la informacion esta mejorando el calculo de los
scorings de este tipo de operaciones.
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Necesidad de financiacion

En un escenario de crisis, la necesidad de
financiacion se ha hecho mas imperiosa y esto
ha provocado la busgueda de modelos
alternativos para conseguir fondos (f), sobre

todo, cuando se habla de proyectos en sus fases
iniciales gue tienen un mayor riesgo.
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Busqueda de mayor rentabilidad

Los inversores, a su vez, también han empezado a buscar mayores
rentabilidades en estos mercados financieros alternativos, ante el
descenso de |os tipos de interés. Es el caso de los microinversores, gue
realizan peguenas aportaciones econdomicas de hasta 6000 euros.

Menor coste de transaccion El valor de una comunidad

Los diferentes costes de las transacciones se Aungue la mayor parte de las inversiones son P2P si que
reducen de forma considerable al producirse menos se esta generando una ‘comunidad” en torno al
fricciones en la relacion entre la oferta y la demanda proyecto en el que se invierte. El interes por la evolucion
de la financiacion. La relacion peer to peer (persona y el desarrollo del proyecto ademas se puede convertir
a persona) marca la diferencia frente a la existente en un testeo del producto/ servicio en esta pequena
entre la persona vy el banco tradicional. comunidad de “socios”. Estos inversores se convierten

en embajadores del proyecto, que ademas tienen interes
por darlo a conocer, por lo que la comunidad social del

proyecto irg creciendo poco a poco.
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Aumento de
ingresos

Segun un estudio de Forbes
publicado en 2014, los
proyectos financiados via
crowdfunding han aumentado
sus ventas en un 341%
después de superar la ronda
de inversion. Unas cifras que
validan esta nueva via de
financiacion sobre todo en las
startups.

Lagunasenla
regulacion

Por el momento, existen

limbos en la regulacion de

las operaciones de estas
plataformas de crowdfunding, 1o
que ha impulsado en sus inicios

el desarrollo de sus operaciones.

No obstante las diferentes
regulaciones en los distintos
paises pueden frenar un poco
el auge de esta tendencia
financiera, gue depende en gran
parte del caracter globalidad

que tiene la cultura colaborativa.
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Acceso a otras
inversiones

A través de la plataforma de
crowdfunding y de Ias primeras
rondas de financiacion, los
nuevos proyectos se dan a
conocer (in)y pueden
acceder a inversores
profesionales e institucionales
que estan estudiando estas
plataformas como testeo de
mercado vy de viabilidad del
proyecto. Segun el estudio de
Forbes citado, el 43% de los
emprendedores que superan la
primera ronda de financiacion
llegan a entrar en contacto con
inversores profesionales.



https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.centrodeinnovacionbbva.com/noticias/las-ocho-claves-del-auge-del-crowdfunding&title=Las ocho claves del auge del crowdfunding&summary=%C2%BFPor qu%C3%A9 no deja de hablar de los modelos alternativos de financiaci%C3%B3n? %C2%BFQu%C3%A9 tiene el crowdfunding que no tengan otros modelos?&source=
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.centrodeinnovacionbbva.com/noticias/las-ocho-claves-del-auge-del-crowdfunding&title=Las ocho claves del auge del crowdfunding&summary=%C2%BFPor qu%C3%A9 no deja de hablar de los modelos alternativos de financiaci%C3%B3n? %C2%BFQu%C3%A9 tiene el crowdfunding que no tengan otros modelos?&source=
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.centrodeinnovacionbbva.com/noticias/las-ocho-claves-del-auge-del-crowdfunding&title=Las ocho claves del auge del crowdfunding&summary=%C2%BFPor qu%C3%A9 no deja de hablar de los modelos alternativos de financiaci%C3%B3n? %C2%BFQu%C3%A9 tiene el crowdfunding que no tengan otros modelos?&source=
https://www.centrodeinnovacionbbva.com/
https://www.centrodeinnovacionbbva.com/
https://www.centrodeinnovacionbbva.com/
https://www.centrodeinnovacionbbva.com/

BBVA

Crowdfunding y banca tradicional

Los movimientos colaborativos en lo social y econdmico estan asumiendo una nueva
dimension de la mano de internet y el uso de la tecnologia. En el mercado financiero el
crowdfunding protagoniza este auge e impulsa la transformacion en otros modelos. ¥

“‘Hemos visto una explosion de
interés en el crowdfunding en
los responsables politicos, en
los acadéemicos, en los
gobiernos y en |os think tanks
de todo el mundo’. Asi
comenzaba a finales de 2014
Richard Swart, director of
Research on Crowdfinance en
la Universidad Berkeley, un
Simposio sobre crowdfunding.
No es una tendencia, ni una
nueva moda en el sector
financiacion, es un nuevo

sisterma de financiacion que
tiene mucho que decir. “Esta
transformando el espiritu
empresarial emprendedor, la
iNnnovacion vy las primeras
rondas de capital riesgo”. Y
espiritu de transformacion esta
ligando el crowdfunding vy el
sistema financiero tradicional
(in), para convertirlos en dos
modelos gue se
complementan, gue no se
excluyen. En los ultimos anos la
crisis economica ha
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provocado el auge de
alternativas colaborativas, que
también han llegado al
mundo financiero de la mano
del crowdfunding, una
financiacion alternativa que
puede complementar a la
tradicional. Por ello, se analizan
los puntos en los que, mas
gue diferencias entre ambos
sistemas, se encuentran
formulas en las que pueden
complementarse y ayudarse
en su mutuo desarrollo.
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Captacion de depésitos

Quiza una de las principales
diferencias entre los dos

modelos es gue las plataformas
de crowdfunding no son una
entidad de deposito con la

ficha de autorizacion
correspondiente ni estan bajo el
paraguas de los correspondientes
fondos de garantia de depdsito, ni
tienen ficha de establecimiento
financiero de credito. De hecho,
estas plataformas no captan
depositos, por lo que el pasivo
financiero que adquieren los
inversores No es un deposito. En
este sentido, los dos sistemas
podrian llegar a complementarse.

Innovacion

Desde el punto de vista del
inversor, el sistema tradicional
tiene una mayor experiencia:
posee mas informacion de los
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proyectos de sus clientes y
cuenta con una regulacion del
mercado que en el caso del
crowdfunding aun esta
desarrollandose. Sin embargo,
frente a este valor de
experiencia, el crowdfunding
esta poniendo sobre la mesa
nuevas ideas gue estan
impulsando la innovacion en
el sector financiero. El
desarrollo de la banca online,
la banca movil, las estrategias
de customer experience...

se estan impulsando al

tiempo gue se incrementa
nuevos modelos (f ), como el
crowdfunding, que tienen
como pilares la innovacion y
las nuevas tecnologias.

Scoring

nuevas herramientas de scoring
gue van mas alla de los
meétodos tradicionales basados
en la informacion historica del
comportamiento crediticio del
cliente. Por ejemplo, algunas
plataformas extraen
informacion adicional del
emprendedor o la startup que
buscan financiacion para
completar el perfil de riesgo
habitual, sobre todo a traves
de su reputacion digital.

En este sentido, hay que destacar
gue con el auge del crowdfunding
se estan aplicando una serie de
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Este tipo de informacion se
puede extraer con el andlisis de
datos, en concreto con el
analisis semantico de las
respuestas a ciertas preguntas,
la forma de interactuar con la
plataforma, los tiempos de
respuesta... El objetivo es
conocer al cliente por su
comportamiento en la
plataforma, al igual gue en las
sucursales de crédito lo hacen
con la entrevista en persona
gue se realiza. Estas
herramientas para conocer al
cliente/ usuario también las estd
incorporando en algunos
aspectos la banca tradicional
para mejorar la experiencia de
sus clientes. Ampliar el
conocimiento sobre tu cliente es
una de las metas de la nueva
era bancaria.

Nuevos productos

Con el auge del crowdfunding
se estan generando Nuevos
productos para el inversor
minorista, que es el gue
intentan captar las plataformas
P2P Se trata de instrumentos
financieros similares a los ya
existentes

de renta fija o variable pero a
través de participaciones de
Ccuantias muy inferiores a las
tradicionales e invirtiendo en
proyectos de empresas mas
cercanas al inversor.

En la actualidad, a traves de
sus canales digitales, la banca
tradicional esta emitiendo este
tipo de productos.
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El cliente

Una de las ventajas de las
plataformas de crowdfunding
es su agilidad a la hora de
ofrecer un servicio al cliente.

Y esto es en parte gracias a la
aplicacion de nuevas
tecnologias. De hecho, la
transformacion de la banca
tradicional hacia una banca
mas digital sigue

esta misma ruta: acercarse a
potenciales clientes a traves de
la banca online y la banca
movil.



https://www.centrodeinnovacionbbva.com/
https://www.centrodeinnovacionbbva.com/
https://www.centrodeinnovacionbbva.com/
https://www.centrodeinnovacionbbva.com/

BBVA INNOVATION CENTER

Una posible colaboracion entre
bancos y plataformas crowdfunding

La colaboracién no tiene por

qué ser una idea descabellada.

Los bancos puede enviar a las
plataformas a los clientes que
tengan un perfil de riesgo no
asumible para ellos, mientras
que las plataformas pueden
promocionar otros servicios
bancarios que no compitan
con su negociado (desde una
cuenta hasta servicios de
tesoreria, por ejemplo).

Otra forma de colaboracion se
podria dar con la opcion de
compartir riesgos entre el
banco vy la plataforma, si el
primero cubre un porcentaje

de la financiacién a través de
inversiones colectivas, por
ejemplo dentro de una
tipologia de proyectos que
podrian enmarcarse en la
responsabilidad social
corporativa o de caracter
mas social.

En definitiva, el
crowdfunding financiero esta
favoreciendo el impulso de la
innovacion en este sector, asi
como el nacimiento de
nuevas herramientas mas
digitales y agiles pensando
siempre en el cliente/usuario.
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DGR

Plataformas de
crowdfunding

Un numero de inversores invierte o realiza
aportaciones en un proyecto a través de una
plataforma tecnoldgica que les pone en contacto.
Este modelo de financiacion colaborativa esta
ganando cada dia mas adeptos.

(’.) Compartir en Pinterest
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Proceso de crowdfunding

El emprendedor registra El inversor se registra
laidea cn una plataforma y COMO prestamista en una
crowdfunding y se marca - plataforma y escoge el

un objetivo de recaudacion proyecto c invertir a cambio

de fondos de una recompensa
A °
G. . @
./
QC.:Q‘
© @
@
@ ¢ \
El inversor recibe sus Cuando el emprendedor
contraprestaciones gue consigue todos los fondos
pueden volver (0 No) a esperados, el proyecto
invertir en otras ideas. sale adelante.
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Plataformas de crowdfunding ine Unide.
que debes conocer -Funding Circle

-Z0pa
-RateSetter
Espaiia -LendInvest
-Lendico -Marketinvoice
- ‘ -Abundance
EEUU j?ggﬁgﬁie Generation
-Lending -LoanBook -AngelsDen
Club -The Crowd -Wellesley & Co
-Prosper Angel -Crowdcube
-AngelList -Socios

-P2B Inversores
Investor -Zank

-NoviCap

Alemania

-Seedmatch
-Companisto

Francia
-Hellomerci
-Anaxago
México
-Prestadero

-Kubo
Financiero

-Vakita Capital Chile, Brasil
- Broota Equity

Chile

-Cumplo » Argentina
-Becual
-Merfac
-Eollice

- Afluenta
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Caracteristicas
del crowdfunding

Intermediacion

Desde la gestion de los contratos
hasta la de los pagos vy los cobros,
cobran peguenas comisiones tanto a
inversores como a emprendedores.

Clasificacion

Se catalogan los proyectos en funcion
del riesgo, evaluando la solvencia del
emprendedor o la viabilidad de la
iniciativa.

Responsabilidad limitada

El riesgo de solvencia como el de
liguidez son asumidos por el
emprendedor o por el inversor.
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Escaparate

El emprendedor describe su proyecto
para atraer a los inversores gue
invertiran sus fondos para obtener
una rentabilidad.

Eficiencia

Se reducen los costes de transaccion,
permitiendo un emparejamiento
rapido entre la necesidad de capital vy
la capacidad de financiacion.

Gestor deriesgos

El riesgo de un impago lo asumen los
inversores del proyecto, con el
objetivo de diversificar los riesgos
financieros.

Modelos tradicionales

Financiacion tradicional, con una unica
entidad inversora, en un marco con
multitud de inversores: prestamos,
acciones, inversores.
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Hemay, el éxito de los
drones con crowdfunding

Esta startup de drones ha
conseguido levantar en
solo seis dias 450.000
euros en la primera ronda
inversion con Crowdcube,
plataforma de
crowdfunding (3). Con
esta financiacion los
fundadores de esta
empresa han cedido a sus
73 nuevos inversores el
20% de su compafia.

Los drones estan de moda. Es
una de las tecnologias punteras
por la gue todo el mundo
quiere apostar. Y esto es lo que
le ocurria a Hemav, una startup
dedicada a ofrecer soluciones
con vehiculos aéreos no
tripulados (drones), que estaba
buscando una formula para
dar cabida a todos aguellos
amigos y conocidos que
querian participar
econdmicamente en su
proyecto. Por ello, se
adentraron en el crowdfunding
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de la mano de una plataforma
consolidada en el Reino Unido
pero de reciente implantacion en
Espana: Crowdcube. Desde esta
plataforma les ofrecieron una
solucion profesional para dar
entrada a esta financiacion
alternativa (in) por la que guerian
apostar para seguir creciendo. El
primer paso fue pasar el riguroso
filtro de Crowdcube: solo un 30%
de los proyectos gue recibe la
plataforma se publican y entran
en la ronda de inversion. Tienen
gue tener un proyecto estructura,
con un plan de negocio y un plan
de financiacion, asi como
presentar su propuesta de
retorno de inversion.
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Una vez superado este filtro,
desde Hemav tuvieron que
preparar, asesorados por los
expertos de la plataforma, una
presentacion profesional de su
producto, mejorar su business
plan y su plan financiero para los
proximaos tres anos. Pensando en
la seguridad de sus inversores,
Crowdcube verifica cada uno de
los datos economicos que se
publican para evitar que sean
erroneos o falsos. Y tras este paso,
llega el momento de prepararse
para convencer al inversor.

Un buen video, un buen claim.

Todo es clave para atraer la
atencion del inversor.

O

“Hay dos clases de personas en el
mundo: los que creen en el futuro
y los que lo crean: Hemav”. Con
este lema y con la ayuda del
siguiente video, prepararon un
evento en el gue convencieron a
una gran parte de los inversores:

Al atractivo de la tecnologia de la
empresa (disefia y desarrolla
drones con aplicaciones en el
ambito civil), se une su
experiencia en el sector (es la
primera empresa en instalarse
dentro la incubadora de la
European Space Agency de
Espafa) y el nucleo principal de la
startup formado por equipos
multidisciplinares.

Pero el principal atractivo para los
inversores, eran las condiciones de
retorno de la inversion: su plan
financiero plantea distribuir

el 5% de los beneficios después de

impuestos en forma de dividendos
en 2016 y el 15% en los anos
siguientes. Ademas, proponia una
rentabilidad minima del 30%, lo
gue la hacia mucho mas atractiva.
Sin contar con las deducciones
fiscales gue obtienen los
inversores del 20% por tramo
estatal y de hasta un 30%
adicional por tramo autonomico
sobre la inversion, segun la
comunidad autonoma.

Con estos atractivos financieros

(f )y el buen trabajo de marketing
realizado por Hemav, junto con
Crowdcube, el objetivo que se
habifa marcado esta joven empresa
era conseguir entre 150000 y
200000 euros en esta ronda de
inversion, pero ante el éxito
conseguido durante los primeros
dias, decidieron abrir la ronda hasta
los 450000 para ceder hasta el
20% de la empresa.
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Un proceso gue suele durar entre
40y 60 dias para alcanzar el
objetivo de financiacion fijado se
cerraba en tan solo seis dias
después de ampliar este reto de
450000 euros. Un total de

/3 personas, todos peguenos
inversores con una media de
6000 euros, y un gran inversor
con 112500 euros, gue se ha
convertido en su mentor al tener
derechos econdmicos y politicos
en la empresa.

En Crowdcube, los inversores se
dividen en dos grupos, los
pequenos inversores adguieren
derechos economicos sobre la

empresa a la que financia,
mientras que el gran inversor
adquiere, ademas de los derechos
economicos, derechos politicos.
Es decir, pasan a ser el llamado
‘dinero inteligente”, el mentor o
asesor gue en muchas ocasiones
necesitan las startups para
continuar desarrollando su
negocio, explica el CEO de la
plataforma, Pepe Borrell.

Con la entrada de /3 nuevos
participantes en la empresa, la
estructura legal de la misma
variaba considerablemente. En
este paso vuelve a entrar en
juego la asesoria y la gestion de

la plataforma de crowdfunding
en los pasos con la notaria y el
registro mercantil, donde se
tienen que emitir todas las
certificaciones de la nuevas
participaciones de la empresa.

Una vez esta todo cerrado vy se
ha remitido a los nuevos
inversores la documentacion
legal, gue tienen 14 dias para
revisar y alegar, se emiten las
Ordenes de transferencia de las
inversiones vy se transfieren
directamente a la startup sin
pasar, en ningun momento, por
la plataforma tecnologica que
ha hecho de intermediaria.
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Los seis riesgos financieros

del crowdfunding

Las inversiones en las plataformas P2P tienen determinados riesgos ()
asociados a la liquidez, el crédito, el propio mercado... A estos hay que afiadir la
posibilidad de que las plataformas “intermediarias” no actuen con todo el rigor.

LLos principales riesgos financieros
de estas plataformas se deben a a
menor regulacion de este mercado
alternativo vy la informalidad con la
gue operan algunas de estas
plataformas aumentan los riesgos
de liguidez y solvencia a los gue se
someten los inversores. “La mejor
defensa contra estos ultimos
riesgos es asegurarse gue la
plataforma en la que invertimos
ofrece la transparencia suficiente
tanto a nivel de seleccion de
proyectos o

préstamos, Como de comisiones,
gestion de riesgo...”, asegura Pablo
Diaz, responsable de Desarrollo de
Negocio de Zencap. En finanzas, el
riesgo se asocia a la incertidumbre
(f), es decir, cuando se habla de
riesgo se habla de la posibilidad de
gtle ocurra un hecho que se
traduzca en pérdidas para los
participantes en la operacion
financiera. Y estas probabilidades de
incertidumbre se dan en estas
operaciones.
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comisiones, gestion deriesgo...”
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Riesgo de liquidez

El hecho de gue una de las
partes de |la operacion financiera
No pueda obtener Ia liquidez
necesaria ( in ) para asumir sus
obligaciones es uno de los
mayores riesgos financieros en
las operaciones tradicionales y en
las P2P

Riesgo de mercado

Es el riesgo que existe por el
hecho de que el valor razonable o
los flujos de efectivo futuros de un
instrumento financiero puedan
fluctuar por variaciones en los
precios de mercado.

Falta de coordinacion en la regulacion

Aungue se estan empezando a
desarrollar normativas persiste cierta
incertidumbre sobre la aplicacion de
Ciertas normas locales dentro del
contexto global en el gue nace el
crowdfunding, dado gue la
accesibilidad a la operativa en Internet
es transfronteriza. Esta mala
coordinacion entre los reguladores de
diferentes paises puede provocar un
mercado fragmentado que no ayude
al crowdfunding.

En los paises con mas operaciones
P2P poco a poco se estan
desarrollando normativas
especificas para regular estas
operaciones con dos objetivos: por
un lado, proteger al inversor no
acreditado vy, por otro, favorecer e
acceso a la financiacion por parte
de startups o peguenas empresas,
gue son las gue encuentran
dificultades para financiarse en el
mercado financiero convencional.
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Riesgo de crédito

Aungue puede ir asociado al riesgo
de liguidez, este tipo de riesgo se
basa en la posibilidad de gue una de
las partes de la operacion financiera
NOo asuma todas las obligaciones
acordadas entre el emprendedor v €l
inversor, y por tanto, puede producirse
una pérdida financiera en la otra parte
del acuerdo.

Riesgo de solvencia

En las operaciones P2P este tipo de
riesgo se puede ver agravado por una
mayor asimetria de informacion entre
emprendedores e inversores, ya que
No existe una regulacion gue
especifigue la informacion que se
debe compartir entre ambos.

Riesgo operativo

Se refiere a la posibilidad de sufrir
pérdidas por fallos en los procesos,
en la informacion, en los sistemas
internos de la plataforma, asi como
peérdidas ocasionadas por errores
humanos o por las consecuencias
de acontencimientos externos ala
operacion gque afecten al proceso de
la misma, como por ejemplo los
riesgos de reputacion
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Una web, una app y un PDF interactivo

INnNovation

edge

BBVA Innovation Edge es una
publicacion multiplataforma que
persigue analizar la innovacion. En
concreto, se dirige a mostrar las nuevas
tendencias, anticipar las tecnologias
emergentes y analizar las cuestiones
especificas que pueden afectar a la
industria financiera.

App de Innovation Edge Web de Innovatio

BBVA ed g e

www.centrodeinnovacionbbva.com www.centrodeinnovacionbbva.com/innovation-edge

BBVA no se hace responsable de las opiniones publicadas en este documento. @
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